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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

MANNA APARTMAN - GYEKENYES
Hatalyos: 2026. oktober 8.

Szolgaltato Gesztelyi-Nagy Andréas, 7564 Kaszd, Kasz6 puszta 8.
Szallashely MANNA Apartman - Gyékényes

Elérhet6ség +36304193916

Cim Gyékényes, Horgaszfalu, C szektor C3/10
NTAK-azonosité MA26127640

1. Az ASZF hatalya és célja

Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) a MANNA Apartman szallashely-szolgéltatasénak igénybevételére
vonatkozo alapvet6 feltételeket tartalmazza.

Afoglalas elkiildésével, illetve a foglalas visszaigazolasaval a Vendég tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF, valamint a
szallashely Hazirendjének rendelkezéseit.

2. A foglalas és a szerz6dés létrejotte

Foglalas kozvetlenil a Szolgaltatonal — e-mailben, telefonon vagy a weboldalon talalhaté ajanlatkérésen keresztul -, illetve
a Szolgaltato altal hasznalt online foglalasi vagy szallaskozvetitd fellileten keresztll kezdeményezhetd.

Kozvetlen foglalas esetén a Vendég e-mail cimének megadésa szukséges. Telefonos, weboldalas vagy e-mailes
megkeresés esetén a Szolgaltato a foglalas véglegesitése elétt megfeleld tajékoztatast ad a foglalas lényeges feltételeirdl.
Amennyiben a Vendég a tajékoztatast megismerte és elfogadta, valamint az ASZF-et és a Hazirendet elfogadta, a
Szolgaltato elélegbekérdt kild. Szallaskozvetitdn keresztil torténd foglalas esetén az adott fellilet visszaigazolasaban
szerepld foglalasi feltételek is irdnyaddak.

Az el8legbekérd kidllitasahoz a Vendég neve és szamlazéasi cime szlkséges. A szallas-szolgaltatasi szerz6dés a Szolgaltatéd
visszaigazolasaval jon létre, de a kozvetlen foglalas teljes egészében az elbleg beérkezésével valik véglegessé.

A szallashely legfeljebb 4 f6 részére vehetd igénybe. A Vendég a foglalas soran megadott létszamot kdteles betartani; a
lefoglalt létszam moddositdsa — a maximalis 4 f6s kapacitason belul — elézetes egyeztetéssel és a Szolgaltatd
jovahagyasaval lehetséges.

3. Szallasdij, eldleg és fizetés
A szallasdij a foglalas idépontjaban érvényes ajanlat, illetve az adott foglalasi felulet szerint kerlil meghatarozasra.

Kozvetlen foglalas esetén, amennyiben a foglalds az érkezést megeléz6 14. napnal kordbban torténik, a szallasdij 30%-
anak megfeleld eldleg fizetendd, az IFA nélkil, a dijbekérében megjeldlt 3 napos fizetési hataridén belll. Az eldleg
beérkezését kovetben a Szolgaltatod az eléleg 6sszegérdl szamlat allit ki, valamint a Vendégem.hu rendszerébdl a
vendégregisztraciohoz kapcsolddé e-mail is megérkezik.

Az érkezést megel6z6 14 napon belll leadott kozvetlen foglalds esetén a teljes szalldsdij egy 6sszegben fizetendd. A
fizetési hatarid6t a dijbekérd tartalmazza; a teljes szallasdij beérkezése a beléptetéshez sziikséges kéd megkuildésének
feltétele.

A hataridére meg nem fizetett eléleg esetén a Szolgaltatd jogosult a foglalast torolni és a szallashelyet mas részére
értékesiteni.

Amennyiben a foglalas az érkezést megel6z6 14. napnal kordbban torténik, a fennmaradé szallasdij kilon dijbekéré
alapjan fizetendd. A Szolgaltato a dijbekérdt ugy kildi meg, hogy a Vendég szamara 3 napos fizetési hataridd alljon
rendelkezésre, és a fennmarado 6sszeg legkésébb az érkezést megeldz6 7. napig beérkezzen. Afennmaradd 0sszeg
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beérkezését kovetben a Szolgaltatd végszamlat allit ki és megklldi a Vendég részére. A végszamla megklildését kovetden a
Szolgaltaté megklldi a beléptetéshez sziikséges kddot.

Amennyiben a Vendég a fennmarado szalldsdijat a megadott hataridére nem fizeti meg, a Szolgaltatd jogosult a foglalast
torolni és a szallashelyet més részére értékesiteni. Ebben az esetben a foglaldsra vonatkozé lemondasi feltételek
irdanyaddak.

4. Minimadlis tartézkodas és idegenforgalmi ado

A széllashely altalanos minimalis tartézkodasi ideje 3 éjszaka. 2 éjszakas tartézkodas kilon egyeztetés alapjan,
éjszakanként 5000 Ft felarral lehetséges.

Az idegenforgalmi adé (IFA) a szallasdijon felll fizetendd. Mértékét a mindenkor hatdlyos helyi 6nkormanyzati rendelet
hatarozza meg (jelenleg 300 Ft/f6/vendégéjszaka). A 18. életévét be nem toltott személy az idegenforgalmi adé
megfizetése alél mentes.

5. Lemondasi feltételek

A kozvetlenul leadott foglalds 30%-0s eldlege lemondas esetén nem visszatéritendd.

Az érkezést megel6z6 14 napon bellli lemondéas esetén a lemondasi dij a teljes szallasdij 50%-a. Az érkezést megeldzd 7
napon beluli lemondas esetén a lemondasi dij a teljes szallasdij 100%-a. A mar megfizetett elleg a lemondasi dij
O0sszegébe beszamit, az nem kerul ezen felul felszamitasra.

A Vendég korabbi tavozasa esetén a fel nem hasznalt éjszakékra vonatkozo szallasdij nem kerul visszatéritésre.
Szallaskozvetitén keresztll torténd foglalas esetén az adott foglalasi fellilet lemondasi feltételei irdnyaddak.

6. Erkezés, tavozas és vendégregisztracio
Check-in: 14:00 6ratél. Check-out: legkés6ébb 10:00 6raig.

A kijelentkezés legkésdbbi idépontja 10:00 6ra. A tavozasi idépont betartasa sziikséges, mivel ezt kovetéen kezd6dik a

szallashely takaritasa és el6készitése a kovetkezd vendégek fogadasara. A 10:00 6ra utani tavozasra a valtasirend és a
takaritas megkezdése miatt nincs lehetdség. Esetleges eltérés kizarolag a Szolgaltato elbzetes, irdsbeli jovahagyasaval
lehetséges.

Az apartman onalld beléptetési rendszerrel hasznalhatd. A belépéshez sziikséges informacidkat és kédot a Szolgaltato
elézetesen megkuldi. Ett6l eltérd érkezésiidépont kizardlag elézetes egyeztetéssel lehetséges.

A Vendég koteles a hatalyos jogszabalyok szerinti vendégregisztraciéban egylttm(ikodni és személyazonositasra alkalmas
okmanyat bemutatni. Ennek hidnyaban a szolgaltatds nem vehetd igénybe.

7. A szallashely és berendezései hasznalata, vizpart és stég

AVendég koteles a szallashelyet és annak berendezéseit, valamint a kiltéri eszkdzoket rendeltetésszerlien és
korultekintéen hasznalni, és a Hazirendben foglalt szabalyokat betartani.

Dohényzas - ideértve az elektronikus cigaretta és IQOS hasznalatat is — az éplleten belul tilos; kizarélag a kiltéri helyeken
megengedett. A tilalom megszegése esetén 30 000 Ft 6sszegl rendkivili takaritasi és szagtalanitasi dij kerul felszamitasra.
Ez nem érinti az esetleges tovabbi, igazolt karok megtéritésének kdtelezettségét.

Rendezvény, buli vagy a szallashely rendeltetését meghaladd hasznalat nem megengedett. Haziallat fogaddsara nincs
lehetdség.

A széallashelyen csak a foglalasban és a vendégregisztracidban szereplé személyek tartézkodhatnak. Latogatd fogadasa
elézetes egyeztetéssel, kizarolag a Szolgaltaté engedélyével, és kizardlag napkdzben lehetséges.

A széllashely pihenddvezetben talalhatd. 22:00 és 08:00 kozott kérjlik a csend és a kornyék nyugalmanak fokozott
betartasat.

A stég, a vizpart és a SUP hasznalata alkohol, kabitdszer, egyéb tudatmoédositd szer, illetve a figyelmet, egyensulyt,
reakcioid6t vagy itéléképességet kedvezdtlenul befolyasold gyogyszer hatasa alatt tilos.
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AVendég a szallashelyhez tartozé vizpartot és sajat stéget sajat felelésségére hasznédlhatja. A stég és a vizpart haszndlata
soran a Vendég koteles a biztonsagi szabalyokat betartani, valamint sajat és a vele egylitt tartdzkod6 személyek testi
épségére fokozottan ligyelni.

A széllashelyen egy SUP a Vendégek szdmara ingyenesen, hasznélatra rendelkezésre all. A SUP hasznalata kizarélag
megfeleld Uszastuddassal rendelkez6 személy szamara megengedett. A SUP hasznalata soran mentémellény viselése
kotelez6, tovabba be kell tartani a SUP hasznalatara vonatkozé valamennyi, a Vendég rendelkezésére bocsatott biztonsagi
és haszndlati szabalyt.

A SUP hasznalata kizarélag sajat felel6sségre torténik. A Vendég koteles az aktudlis idéjarasi és vizi korilmeényeket,
valamint sajat képességeit figyelembe venni.

A Szolgaltato a vizpart, a stég és a SUP hasznalatat nem fellgyeli. A Vendég felréhaté vagy nem rendeltetésszer(
hasznalatabol ered6 karokért és balesetekért nem felel. Kiskoru személy a stéget és a SUP-ot kizarélag nagykoru személy
megfelel felligyelete mellett hasznalhatja.

A SUP és tartozékai (evez6, mentédmellény) megrongaldodasa vagy elvesztése esetén a Vendég koteles a keletkezett kart
megtériteni.

8. A szallashely megtagadasa, illetve a szerz6dés megsziintetése

A Szolgaltato jogosult a szolgaltatas nyujtasat megtagadni, illetve a szerz6dést megszintetni, ha a Vendég a Hazirend vagy
ajelen ASZF rendelkezéseit stlyosan vagy ismételten megszegi, a szallashelyet vagy annak berendezéseit nem
rendeltetésszerlien hasznalja, a kdrnyezet nyugalmat sulyosan zavarja, a maximalis vendéglétszamot tullépi, vagy a
szallashelyen tiltott tevékenységet folytat. A Szolgaltatod ilyen esetben jogosult az ebbél eredd, kiilondsen a karok
megtéritésére vonatkozo igényeit érvényesiteni.

9. A Szolgaltatod kotelezettségei

A Szolgaltato koteles a foglaldsban meghatdrozott szallashelyet a Vendég rendelkezésére bocsatani, valamint a
szallashelyet a szolgaltatas nyujtasara alkalmas, rendeltetésszer( allapotban biztositani. A Szolgaltaté a Vendég altal
jelzett, a szolgaltatds teljesitését érintd hibak elharitasara a korlilményekhez képest haladéktalanul intézkedik.

10. Biztonsag, tlizvédelem, parkolas, elektromos toltés és karfelel6sség

Tlzrakas kizarélag a kijelolt tizrakbéhelyen, a mindenkor hatdlyos tlizvédelmi szabalyok betartdsaval megengedett.

A szallashelyen elektromos gépjarmda toltésére kialakitott toltépont nincs. Ilyen jarmd, illetve annak akkumulatora a
szallashely elektromos halézatardl, a normal haztartasi aljzatokrél sem tolthetd.

A szallashelyhez 1 gépjarmU részére parkolo tartozik. A parkolé nem 6rzott, hasznalata sajat felel6sségre torténik.

A foglalashoz kiilon kaucid vagy évadék nem kerll felszamitasra. AVendég az altala, illetve a vele egyutt tartézkodd
személyek altal okozott, neki felrohatd karokért felelésséggel tartozik. Kar vagy meghibdsodas észlelése esetén a Vendég
koteles a Szolgaltatot haladéktalanul értesiteni.

A Vendég a neki felrohato karokat a Szolgaltato altal kiallitott fizetési felszoélitas alapjan, az abban meghatarozott hataridén
bellul koteles megtériteni.

A Szolgaltato a szallashelyen hagyott személyes targyakért nem vallal felelésséget, kivéve a jogszabaly alapjan fennalld
felel8sség eseteit.

11. Vis maior

Amennyiben a szerz6dés teljesitése vis maior okbdl lehetetlenné valik, a Szolgaltaté a Vendég altal mar megfizetett,
igénybe nem vett szolgaltatdsra vonatkozo 6sszeget visszatériti. A felek kzos megegyezéssel a foglalast egy késébbi
szabad idépontra is athelyezhetik.
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12. Panaszkezelés és jogvita

A Vendég a szolgaltatassal kapcsolatos panaszat a Szolgaltaté részére széban vagy irasban jelezheti; irdsban az
info@mannapartman.hu e-mail cimen, illetve a Szolgaltaté cimén. A Szolgaltatod az irasbeli panaszt a hatalyos
fogyasztovédelmi szabalyok szerint, fészabaly szerint 30 napon bellil érdemben megvalaszolja.

Ha a fogyasztdi jogvita kozvetlenll nem rendezhetd, a Vendég a jogszabalyok szerint békéltetd testlilethez vagy birésaghoz
fordulhat. Somogy varmegye tekintetében a regiondlis békéltetd testlilet a Baranya Varmegyei Békéltetd Testllet (7625
Pécs, Majorossy Imre u. 36.; www.baranyabekeltetes.hu; info@baranyabekeltetes.hu). A békéltetd testlleti eljaras
meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszto a vitat el6zetesen kozvetlenul a vallalkozassal megkisérelje rendezni.

13. Elallasi jog

A meghatarozott idépontra vagy id6szakra sz6lé szallashely-szolgaltatds esetén a fogyasztot a jogszabaly szerinti 14
napos, indokolas nélkiili elalldsi jog nem illeti meg; a foglalds lemondésara a jelen ASZF és a foglaldsra vonatkozé
visszaigazolas feltételei iranyadoak.

14. Adatkezelés

A Vendég személyes adatainak kezelése a Szolgaltaté mindenkor hatalyos Adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltak szerint,
avonatkozo adatvédelmi jogszabalyoknak, kildndsen az altaldnos adatvédelmi rendeletnek (GDPR) megfeleléen torténik.
A kotelez6 vendégregisztraciohoz kapcsoldodoé adatkezelésre a VIZA rendszerre vonatkozo jogszabalyok is iranyadoak.
Adatkezeld: Gesztelyi-Nagy Andras. A részletes Adatkezelési tajékoztatd a www.mannapartman.hu oldalon érhetd el.

15. Egyéb rendelkezések
Ajelen ASZF a Hazirenddel egyiitt értelmezendd. A foglalassal a Vendég tudomasul veszi a Hazirend rendelkezéseit.
Ajelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a mindenkor hatélyos magyar jogszabalyok az iranyadék.

A Szolgaltaté jogosult a jelen ASZF-et médositani. A mér visszaigazolt foglaldsokra a foglalaskor megismert feltételek
iranyaddak, kivéve, ha jogszabaly ettél eltéréen rendelkezik.

16. MANNA AJANDEKUTALVANY
KULONOS FELHASZNALASI FELTETELEK

1. Az ajandékutalvany tartalma

1.1. A Szolgaltato, a MANNA Apartman Uzemeltetdje ajandékutalvanyt (a tovabbiakban: Utalvany) bocsat ki, amely a
MANNA Apartmanban nyujtott szallashely-szolgaltatds igénybevételére jogosit az Utalvanyon és a jelen feltételekben
meghatarozottak szerint.

1.2. Az Utalvanyon feltlintetésre kerul:
e azigénybe vehet6 éjszakdk szama;
e azelszallasolhaté személyek szama;
e azUtalvany érvényességiidészaka;
e azajandékozott neve;
e azUtalvany egyedi sorszama.

1.3. Az Utalvany nem pénzosszegre sz6l6 utalvany, hanem az Utalvanyon meghatdrozott szalldshely-szolgéaltatas
igénybevételére jogositod elektronikus Utalvany.

1.4. Az Utalvany megvasarlasanak ellenértéke a vasarlas soran, illetve a kiallitott szamlan vagy egyéb bizonylaton kerul
feltintetésre.
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1.5. Az Utalvany megvasarldsa nem jelent konkrét idépontra sz6l6 szallasfoglalast. A szallas idépontjat a jogosultnak
elézetesen egyeztetnie és lefoglalnia kell.

2. Az Utalvany felhasznalasa
2.1. Az Utalvany kizardlag a MANNA Apartman szallashely-szolgaltatdsanak igénybevételére hasznalhato fel.
2.2. Az Utalvany felhasznaldsa minden esetben el6zetes id6pont-egyeztetéshez és foglalashoz kotott.

2.3. Afoglalas kizarolag a Szolgaltatdval elézetesen egyeztetett és a foglalas idépontjaban szabad kapacitassal rendelkez6
idépontra lehetséges.

2.4. Az Utalvany nem jogosit automatikusan a jogosult altal kivalasztott barmely idépontra. A szallds idépontja a szabad
kapacitds fliggvényében, elézetes egyeztetést kovetden valaszthato ki.

2.5. Az Utalvanyon meghatdarozott éjszakak egy 6sszefliggd tartdzkodds keretében vehetbk igénybe, kivéve, ha a
Szolgaltato ettél eltéréen irasban hozzajarul.

2.6. Az Utalvanyon feltliintetett személyszam az Utalvanyban foglalt szolgaltatas maximalis létszamat jelenti.

2.7. Az Utalvanyon feltuntetett személyszam felett tovabbi személy elszallasolasa kizardlag a Szolgaltato elézetes
hozzajaruldsaval és 5 000 Ft/f6/éjszaka felar megfizetése mellett lehetséges, a szalldshely maximalis
befogaddképességének figyelembevételével.

2.8. Az idegenforgalmi add (IFA) nem része az Utalvanyban foglalt szallashely-szolgaltatasnak, annak megfizetésére a
mindenkor hatalyos jogszabalyok és 6nkormanyzati rendelkezések szerint kertl sor.

3. Ervényességi id6é
3.1. Az Utalvény a rajta feltlintetett érvényességi id6szak alatt hasznalhaté fel.

3.2. Az Utalvany alapjan igénybe venni kivant tartozkoddsnak az Utalvanyra meghatarozott érvényességi feltételeknek meg
kell felelnie.

3.3. Az Utalvany érvényességi id6szakanak lejartat kovetéen az Utalvany felhasznalasi joga megszUlnik, kivéve a jelen
feltételekben meghatarozott hosszabbitasi lehet6séget.

4. Szezonalis felhasznalas
4.1. A Szolgaltato kulon fé6szezonra, illetve szezonon kiviili idészakra érvényes Utalvanyt bocsathat ki.
4.2. Az Utalvanyon a konkrét érvényességi idészak kertl feltlintetésre.

4.3. A szezonon kiviili id6szakra érvényes Utalvany f6szezonban is felhasznalhatd, szabad kapacitas esetén, 5 000
Ft/éjszaka id6szaki felar megfizetése mellett.

4.4. Afészezonra érvényes Utalvany az Utalvanyon feltintetett f6szezon lejartat kovetéen az azt kozvetlenul kovetd
szezonon kiviili id6szakban egy alkalommal, tovabbi felar nélkiil felhasznalhatoé.

4.5. A4.4. pont szerinti hosszabbitas kizarolag az Utalvanyon meghatarozott éjszakaszédmra és személyszamra vonatkozik.

4.6. Ha az Utalvanyt a jogosult olyan id6szakban hasznalja fel, amelynek szallasdija alacsonyabb, mint az Utalvany eredeti
felhasznalasi id6szakdban iranyadd széallasdij, a kiilonb6zet nem keriil visszatéritésre és nem irhaté jéva.

5. Az Utalvany atruhazasa

5.1. Az Utalvanyhoz kapcsolddé jogosultsag atruhazhato.

5.2. Az atruhazasrol az Utalvanyon feltlintetett jogosult irasban nyilatkozhat, és a Szolgaltatot tajékoztatni kell:
e az Utalvany sorszamarol;

e azeredetijogosult nevérél;
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e azujjogosult nevérél.
5.3. Az 4truhdzast a Szolgaltatd nyilvantartdsaban rogziti.
5.4. Az dtruhdzéasért a Szolgaltatd kilon dijat nem szamit fel.

5.5. Az atruhazast kovetden az Utalvany felhaszndldsara vonatkozo jogosultsag az Uj jogosultat illeti meg.

6. Elektronikus Utalvany

6.1. Az Utalvany kizarélag elektronikus formaban kerul kiallitasra, és a vasarlod altal megadott e-mail-cimre kertl
megkuldésre.

6.2. Az Utalvany PDF vagy egyéb, elektronikus forméaban megérizheté dokumentumként keril 4tadasra.
6.3. Az Utalvany telefonon bemutatva vagy kinyomtatott forméaban is felhasznalhatd.

6.4. Az Utalvany egyedi sorszammal rendelkezik, amely alapjan annak érvényessége és felhasznaldsa a Szolgéltatd
nyilvantartasaban ellendrizhetd.

6.5. Az elektronikus Utalvany elvesztése vagy hozzaférhetetlenné valasa esetén a Szolgaltato az Utalvanyt az eredeti
vasarlasi adatok és az egyedi sorszam alapjan, annak ellenérzését kdvetéen ismételten elektronikus iton megkiildheti.

6.6. Az ismételt megkildés nem jelent Uj jogosultsagot.
6.7. Az Utalvany egyedi sorszama alapjan a szolgaltatds egy alkalommal vehetd igénybe.

6.8. A Szolgaltaté nyilvantartdsaban bevaltottként rogzitett Utalvany Ujabb felhasznalasra nem jogosit.

7. Készpénzre valtas és visszatérités
7.1. Az Utalvany készpénzre nem valthaté vissza.
7.2. Az Utalvany fel nem hasznalt része nem térithetd vissza és nem valthato készpénzre.

7.3. Ajelen pontban foglaltak nem érintik a fogyasztot jogszabaly alapjan megillet6 elallasi, felmondasi vagy egyéb
visszatéritési jogokat.

7.4. Amennyiben a valasztott id6pont miatt szezonélis felar vagy a feltuntetett személyszamot meghalado létszamfelar
valik esedékessé, azt a jogosult koteles megfizetni.

7.5. Amennyiben az Utalvany felhaszndldsa alacsonyabb diju id6szakban torténik, az ebbdl eredd kilonbodzet nem keril
visszatéritésre.

8. Online vasarlas és fogyasztoéi elallasi jog

8.1. Amennyiben az Utalvanyt fogyaszto tavollévék kozott, online vasarolja meg, a fogyasztét a vonatkozo jogszabalyokban
meghatarozott elallasi, illetve adott esetben felmondasi jog illeti meg.

8.2. Amennyiben a fogyasztot jogszabaly alapjan elallasijog illeti meg, annak kezd6 id6épontjat és hataridejét a vonatkozé
jogszabalyok alapjan kell meghatéarozni.

8.3. Ajelen feltételek nem zarjak ki és nem korlatozzak a fogyasztoét jogszabdly alapjan megilleté jogokat.

8.4. A késbbbi, konkrét idépontra torténd szallasfoglalas az Utalvany felhasznéaldsat jelenti; a meghatarozott idépontra
vagy idészakra sz6l6 szallasnyujtdsi szolgaltatdsra a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések alkalmazandok.

8.5. Amennyiben az online értékesitési folyamatra a jogszabaly szerinti elektronikus elallasi funkcié alkalmazando, a
Szolgaltato azt a vonatkozod jogszabalyoknak megfeleléen biztositja. A 2026. junius 19-t6l alkalmazandé szabalyok szerint
az érintett online szerz6déseknél ez a funkcio kotelezé.

9. Foglalas médositasa és lemondasa
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9.1. Az Utalvannyal lefoglalt id6pont az érkezést megel6z6 legalabb 14. napig dijmentesen médosithaté vagy
lemondhaté, amennyiben a médositas esetén az Uj idépontban szabad kapacitas all rendelkezésre.

9.2. Az Uj id6épontot minden esetben elézetesen egyeztetni kell a Szolgaltatdval.

9.3. Amennyiben a médositott idépont méas szezonélis idészakra esik, az arra vonatkozd, jelen feltételekben
meghatarozott esetleges felar alkalmazando.

9.4. Az érkezést megel6zd 14 napon beliili lemondas vagy id6pont-médositas esetén az adott foglalas alapjan az
Utalvany felhasznaldsi joga megsziinik, és az Utalvany Uj idépont foglaldsara nem hasznalhaté fel.

9.5. A 14 napon bellli lemondéasra vonatkozo jogkdvetkezmény a jogosult altal kezdeményezett lemonddsra, illetve a meg
nem jelenésre (no-show) is alkalmazandoé.

9.6. A jelen pont szerinti jogkdvetkezmény nem alkalmazando olyan esetben, amikor a szolgaltatds teljesitésének
meghidsulasa vagy az idépont modositasanak sziikségessége a Szolgaltatd érdekkorében felmertlt okbol kdvetkezik be.

10. A Szolgaltato érdekkorében felmeriilé meghiusulas

10.1. Amennyiben a Szolgaltaté érdekkorében felmeruld okbdl az Utalvany szerinti szolgaltatds az egyeztetett idépontban
nem biztosithato, a Szolgaltato a jogosulttal egyeztetve megfeleld potidépontot biztosit.

10.2. Amennyiben a szolgaltatas teljesitése tartdsan vagy véglegesen lehetetlenné valik, a fogyasztd jogszabaly alapjan

11. Egyéb rendelkezések

11.1. Az Utalvany felhasznaldsara a MANNA Apartman mindenkori Hazirendje és az ASZF egyéb, szalldshely-szolgaltatasra
vonatkozé rendelkezései is irdnyaddak.

11.2. Az Utalvany kizarélag kozvetleniil a Szolgaltatonal, elézetes egyeztetés alapjan hasznéalhaté fel. Booking.com,
Airbnb vagy egyéb kozvetit6i platformon torténd bevaltdsra nem jogosit.

11.3. Az Utalvany mas kedvezménnyel, akciéval vagy promdcidval nem vonhatoé 6ssze, kivéve, ha a Szolgaltato ettdl
eltéréen rendelkezik.

11.4. Amar kibocsatott és még érvényes Utalvany feltételei a jogosult hatranyara utélag nem maédosithatok.

11.5. Az Utalvany megvasarlasakor a vasarld szamara a jelen feltételek hozzaférhetévé és menthetévé valnak, és azok
elfogadasa a vasarlasi folyamat részét képezi.
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